- i Data: 22.01.2021

ECONGRTA Titulo: Governo e comportamento coletivo

e as das casus .

domic QuickCom

eomunieagdo integrada

L xpressofEcoNoMiA

Tipo: Jornal Nacional Semanal Secgédo: Destaque Pag: 1;31

Governo
e compor-
tamento
coletivo

SANDRA
MAXIMIANOE31

Area: 425cm2/ 16%

Tiragem: 123.400

FOTO

Cores: 4 Cores

ID: 7041590

Governo e comportamento coletivo 22.01.2021 IMPRENSA 1de3



Data: 22.01.2021

lendas s cas0s

Titulo: Governo e comportamento coletivo

B QuickCom
1w comunicagdo integrada
Tipo: Jornal Nacional Semanal Secgdo: Destaque Pag: 1;31
A Fconomia
M\ L‘&,_.“i?“ﬁ»[ Ul ‘\J Id
Somos Nos
Sandra Maximiano
economia@expresso.impresa.pt
Cada vitima de covid-19
A RESPONSABILIDADE emero sem rasto dn
n(imero sem rosto que
DO GOVERNO NO engrossa uma estatistica dia
apos dia. Equivalente aisto
COMPORTAMENTO COLETIVO  s6mesmoumaguerra
situacdio pandémica pelo comportamento coletivo ro, é preciso tornar a escolha
em Portugal estd des- € por ignorar os avisos e suges- mais acertada a escolha-padrio
controlada. O niime- toes de psicélogos, sociélogos, para o individuo; por exemplo,
2 ro didrio de mortes ¢ antropélogos e economistas em vez de se pedir para usar-
Ng oequivalente Aqueda comportamentais. mos mascara em determinados
o catastréfica de uma avido com A percecdo e o comporta- contextos, ressaltar as situa-
s mais de uma centena de passa- mento dos cidaddos ndo é ape- ¢Oes onde se podera retirar a
g geiros e sem sobreviventes. Se  nas um produto do desgaste fi- méscara. Quarto, dar feedback
um acidente desta dimensdo Sico e mental dos largos meses constante sobre se os compor-
acontecesse, seria decretado de pandemia, mas resulta so- tamentos estdo de acordo ou
o luto nacional como forma de bretudo das acdes errdticas do  nfo com o comportamento que
pesar e solidariedade pelasviti- Governo, das constantes falhas  se pretende implementar; para
mas. No entanto, apesar datra- de comunicacio e do turbilhdo  tal, deve-se recorrer ao uso das
gédia didria que enfrentamos, de medidas complexas erestri- normas sociais, mostrando o
cada vitima de covid-19 nfio é ¢Oesavulso. O Governo, se quer quanto o nosso comportamen-
3 mais do que um nimero sem promover um determinado to se desvia da norma ou do
o rosto que engrossa uma esta- comportamento social, preci- comportamento de um impor-
= tistica dia apés dia. Equivalente ~ sa, primeiro, de compreendero tante influencer.
5 a isto s6 mesmo uma guerra. comportamento humano e, se- Sobre o comportamento e
£ Todos nés conhecemos direta  gundo, de implementar incen- perceco das pessoas, importa
ouindiretamente vitimas de co-  tivos formais e informais que ressaltar virios aspetos. Pri-
g vid. E nfio apenas os que pade- criem comportamentos previ- meiro, o medo que se tinha em
- ceram ou faleceram da doenca, siveis adequados. De uma vez margo, o medo de um virus
mas também vitimas econémi- por todas, hi que considerar a desconhecido, nio é o medo
g cas e sociais. E mesmo assim, teoria do Nudge, reconhecida que se tem hoje. H4 muitas
g coletivamente, tentamos viver com o Prémio Nobel em 2017.  mais pessoas com medo das
§ como se nada fosse. O Governo Deixo aqui alguns principios consequéncias econdémicas
S apela e desespera. As palavras bdsicos. Primeiro, é precisoque da pandemia. H4 agora tam-
da ministra Marta Temido — a informacio e os objetivos da  bém a vacina e a sensacéo de
“Por favor, ajudem-nos todos!” intervengdo sejam simples e que o Governo pode resolver
2 — aliadas a um rosto sofrido claros; se o objetivo é confinar, o problema com um plano de
g e desgastado sdo o espelho do  apresentar uma multiplicidade
o descontrolo e desespero. de regras e exce¢bes faz com
= Mas, por muito que se ten- que o foco deixe de ser o “ficar curso da
te responsabilizar os cidadios em casa” para passar a ser o ssibilidade de sal
pela catdstrofe, os decisores po-  “perceber quando se pode sair Kital erioia ldeta
liticos sdo os principaisrespon- ~ de casa”. Segundo, cabe ao Go- O NAGM LTIOU A e
saveis. Por um lado, houveuma verno também identificar as 0€ (UE SOMOS capazes
m4 gestdo da pandemia apés barreiras comportamentais, de por o virus numa
o desconfinamento, um fraco  como o comportamentodema- fila de espera
planeamento da segunda e ter- nada, o excesso de confianca,
ceira vagas e um tomar de me-  os problemas de autocontrolo,
didas ao sabor da espuma dos que impedem a eficdcia da im- vacinagéo rapido e eficaz. Mais,
dias. Por outro, o Governo tem  plementacio de alguma regra, © desgaste fisico e 0 emocional
uma enorme responsabilidade  como o confinamento. Tercei- tornam dificil que se aceite o
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segundo confinamento com a
mesma calma e respeito com
que se aceitou o primeiro. Ndo
haver4 receitas de pao caseiro,
festas online, cancdes a janela
e palmas que romantizem a
situacio. Vivemos também um
momento de crescente dua-
lidade de percecoes. Ha quem
queira um confinamento geral
e quem ache que este virus é
uma mera conspiragio.

Por dltimo, ressalta-se as
constantes mensagens erra-
das dos governantes. A inércia
destes durante o verao e a nao
preparacio das escolas para
um adequado ensino a distin-
cia criaram a sensacio de que
tudo se resolve e que o virus é
sazonal. O discurso da possibi-
lidade de salvar o Natal criou a
ideia de que somos capazes de

pOr o virus numa fila de espera.
E agora as elei¢des, a campa-
nha eleitoral que nio parou,
a impossibilidade de imple-
mentar um voto eletrénico e
governantes em stand-by até
segunda-feira fazem-nos acre-

14, valem-nos as imagens das
ambulancias a porta dos hospi-
tais e a esperanca de que estas
criem em nds, sendo compai-
x40, pelo menos medo de cair
em tal desfortuna.

Economista, professora do ISEG,
Universidade de Lisboa
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