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Inés Lynce, diretora do Carnegie
Mellon Portugal: "As mulheres nao
- fazem melhor nem pior, fazem

diferente”

A Inés Lynce assume que, quando era aluna nos anos de 1990, havia apenas "duas ou trés"
mulheres numa turma

L.f M.n—_-.

Manuel Pestana Machado Texto

Inés Lynce, professora no Instituto Superior Técnico, é a primeira mulher a frente do
programa da Carnegie Mellon em Portugal. Em entrevista, fala do futuro da igualdade e da
inteligéncia artificial.

08 mar 2021, 17:076

Inés Lynce mostra que a inteligéncia artificial € um conceito que também se escreve no
feminino. A investigadora do Instituto Superior Técnico (IST) é a primeira mulher a
assumir o cargo de co-diretora do programa Carnegie Mellon Portugal (CMU Portugal) —
uma iniciativa da reputada universidade norte-americana em parceria com outras
instituicoes portuguesas, que conta com o apoio da Fundacdao de Ciéncia e Tecnologia
(FCT). Além deste cargo, é presidente do INESC ID (Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores) desde 2020, e professora associada no IST, onde se licenciou em 1998 e
doutorou em 2005. Ao Observador, a investigadora e engenheira informatica assume que
h4 um “esforco na sociedade” para mudar a ideia de que a engenharia informatica é um
“mundo de homens”. Contudo, afirma que ainda ha caminho a “esgravatar”.
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Nesta segunda-feira, em que se celebra o Dia Internacional da Mulher, a mais recente lider
do CMU Portugal, posicao que sera partilhada com o professor catedratico do IST Nuno
Nunes, é também reconhecida pelo Centro Ciéncia Viva como uma das 101 investigadoras
portuguesas de relevo no livro “Mulheres na Ciéncia”. Nos ultimos anos, a académica tem
dedicado a sua investigacdo a temas complexos como a inteligéncia artificial, mais
especificamente na area de resolucdo de problemas e otimizacdao através do contributo
para a criacao de novos algoritmos.

O trabalho que tem desenvolvido permite melhorar programas informaticos utilizados em
universidades, servicos publicos ou empresas para tornando-as mais eficientes. Além disto,
Lynce é membro, desde 2010, do Conselho Editorial do Journal of Artificial Intelligence
Research (JAIR), membro recorrente dos comités do IJCAI (International Joint
Conferences on Artificial Intelligence) e de outras conferéncias conceituadas na area da
Inteligéncia Artificial, como a AAAI (Conference on Artificial Intelligence) ou a ECAI
(European Conference on Artificial Intelligence).

Em entrevista ao Observador, além de destacar a importancia da diversidade, nao s6 de
género, nas areas relacionadas com a informatica, desmitifica também o papel que a
inteligéncia artificial tera no futuro. “A inteligéncia artificial para a maioria das pessoas por
dar um certo susto, mas quem trabalha na area da menos, porque conhecemos mais a
realidade”, clarifica.

L
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A Inés Lynce é também presidente do INESC ID (Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores - Investigacao e Desenvolvimento), uma instituicao privada de interesse
publico, sem fins lucrativos
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O que significa para si ser a primeira mulher a assumir o cargo de diretora do
programa CMU Portugal?

Ha aqui uma questao muito pratica que é a representatividade das mulheres nas
engenharias e, em concreto, na area de informatica. Mais do que na informatica, na
engenharia informatica. O nome engenheiro tem sempre um peso, parece-me a mim,
muito pesado e, se calhar, mais masculino. Nesse sentido nao faco as coisas por ser
mulher, mas sei que o facto de ser mulher tem um reflexo, naturalmente. Vejo o facto de
ser mulher, nao o facto de ser mulher ou ser homem, como uma questao de minorias que
estao sub-representadas nalguma circunstancia social. Portanto, € importante haver esse
reconhecimento e é positivo que, de alguma maneira, ter a consciéncia que isso tem um
impacto. E isso é algo que acho que é relativamente recente.

Entrei no técnico em 1993. Quando entrei, éramos poucas raparigas. Vi que éramos duas
ou trés por cada turma. E uma pessoa habitua-se a isso. Nao deixei de ir para o técnico por
isso. Embora reconheca que pode haver raparigas que, estando indecisas entre duas coisas,
vao para onde estao mais colegas da turma, por exemplo. Depois, ha aqui um efeito que ¢é
dificil de contrariar. Por isso, os que tém pouco continuam com pouco. Para mim,
sobretudo ver que passados mais de de 20 anos — desde que terminei o curso em 98 —
continuamos na mesma realidade. Isso para mim é que é assustador. Até porque o nimero
de raparigas no ensino superior tem vindo a aumentar. E dominante. H4 um esforco da
sociedade para falar abertamente destas coisas e lutar contra a discriminacao. E ainda nao
conseguimos isso. Por isso, nesse sentido, as vezes ter a percecao de que as poucas
mulheres que existem tém um exemplo a dar e tém, como em tudo — como na politica, na
vida social, como noutras areas — é importante.

Para mim, que estou habituada a dar aulas s6 a rapazes, ou estar em reunides s6 com
homens, a pessoa entra na rotina. Se calhar, uma das alturas em que ganhei mais a
percecao disto foi com uma filha minha. Estava no infantario do Técnico e, na altura da
primavera e do verao, havia muitos workshops e as pessoas faziam coffee-breaks no jardim
ca fora. Lembro-me dela com quatro anos, ao passarmos por um desses coffee-breaks, que
era sempre um motivo de agitacdo, ela dizer: “Mae, porque é que aqui s6 ha homens?”.
Nem tinha reparado, nem me incomodava com isso, mas ela reparou. Portanto, aquilo a
que noés nos habituamos e que, se calhar, pode dizer-se noutras realidades — “porque é que
aqui s6 ha mulheres?” — ha aqui um esforco a fazer.

Atualmente, h4 pessoas com um papel muito ativo nessas areas. Estou a lembrar-me, por
exemplo, da Graca Carvalho, que também foi aluna e professora no técnico e a nivel da
comissao tem cargos. Ou a Maria Manuel Marques também. Penso que as duas tém um
papel ativo. Lembro-me delas contarem que a Graca Carvalho e a Isabel Trancoso — que
também é do Técnico e do INESC ID, do qual faco parte — tinham de pedir a chave para
irem a casa-de-banho. Tinha tdo pouco uso a chave da casa-de-banho das raparigas que
tinham de pedir. H4 aqui uma mudanca de realidades, mas acho que temos de continuar a
lutar por isso.
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O objetivo nao é chegar a 50-50, é ter a percecao de que a escolha é livre e que nao €
influenciada por estereotipos que existiram no passado. Nem que seja pelas mulheres que
muitas vezes nao chegavam ao ensino superior. Acho que € nesse sentido de quebrar esses
estereotipos. Naturalmente, quando dizem, “foi a primeira mulher que chegou aqui”, claro
que isso tem um peso de responsabilidade e exemplo que se tem de dar. Mas, sobretudo, é
a sensacao de abrir caminho. Isso acho que é muito positivo. E em todas as areas, nao so
nesta. Porém, a mim cabe-me fazer nesta. Acho que isto é importante. Quem diz isso diz
outras minorias diz minorias que nao estejam representadas. E uma luta pela diversidade.
Confesso que nunca € pela negativa. Nao acho que ha poucas raparigas porque sao mal
tratadas. Nao é nada disso. Ha poucas porque temos uma realidade pessoal que vai
evoluindo e que ainda nao chegou a um ponto em que isso deixe de ser um problema.

Lembro-me delas contarem que a Graca Carvalho e a Isabel Trancoso -- que também é
do Técnico e do INESC ID, do qual faco parte -- que tinham de pedir a chave para ir a
casa-de-banho. Tinha tdo pouco uso a chave da casa-de-banho das raparigas que tinham
de pedir. Ha aqui uma mudanca de realidades, mas acho que temos de continuar a lutar
por isso

O que pode ser feito para mudar esta realidade?

A Carneggie Mellon University (CMU) é um caso de sucesso em relacao a diversidade neste
ponto, especificamente no curso de Computer Science. Eles chegaram a ter cursos na
ordem dos 50-50 e foram fazer uma formacao ao Técnico no sentido de contar a histéria
deles. HaA um aspeto em que disseram que héa vérias vias, e umas das vias € tornar as areas
mais femininas. Quanto a isso, disseram: “Nao. Nao fomos por ai. Os contetidos que temos
de informatica acreditamos neles nao por ser uma rapariga ou rapaz. Sao os conteidos
cientificos que definem aquele curso. O que lutamos foi por dar destaque as raparigas que
estao nesta area para poderem atrair outros”.

H4 um termo muito utilizado nos EUA, aqui é dificil traduzir. Que é o empowerment. Ou
“empoderamento”, mas em portugués soa-me sempre mal. No fundo, é que umas raparigas
possam atrair outras de alguma maneira e que isso nao seja a forma de sentirem que vao
ter um problema. Para isso, faziam desde grupos s6 de raparigas em alguns periodos. Isso
ja havia la. Aqui ainda nao chegamos a isso. Havia muito, e existem nas
proprias association for computing machinery. Lembro-me de ir aworkshops de
raparigas em conferéncias da Women in Computing Science. Estdvamos num mundo de
homens e, de repente, chegdvamos a essa sessao e era s6 raparigas. Era assim uma coisa
onde se faziam as perguntas mais variadas desde, por exemplo, em relacao aos filhos, em
relacdo a familia, que sao perguntas que sao muito prementes. E, sobretudo, as mulheres,
nem que seja do ponto de vista fisico, obviamente que tem mais peso logo a cabeca.
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Existe, de facto, esse esforco. A Manuela Veloso [investigadora na CMU em inteligéncia
artificial] contava também a experiéncia que é engracado que diziam na CMU: “A partir do
momento em que a coisa chega aos 30%, ja evoluiu naturalmente”. Ha aqui uma barreira
que é preciso quebrar, a ideia de que a engenharia informatica e a engenharia eletrotécnica
e mecanica sdo so para raparigas. E preciso desmitificar isso. Porque elas sdo igualmente
capazes como eles. Depois, se se sentem menos atraidas, isso ja € outro assunto. Como ha
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areas em que, se calhar, as mulheres sdo mais cuidadoras e, portanto, reveem-se mais. Por
exemplo, como professoras primarias ou como enfermeiras. Contudo, até ai pode haver um
peso cultural. O objetivo € que a pessoa seja livre quando decide e nao esteja influenciada
por estereo6tipos, mas acho que em Portugal se pode fazer muito mais.

Como ha areas em que, se calhar, as mulheres sao mais cuidadoras e, portanto, reveem-
se mais. Por exemplo, como professoras primarias ou como enfermeiras. Contudo, até at
pode haver um peso cultural. O objetivo é que a pessoa seja livre quando decide e nao
esteja influenciada por esteredtipos, mas acho que em Portugal se pode fazer muito mais

Penso que o importante é perceber que estamos numa derivada positiva, que ha
consciéncia desta realidade, muitas vezes até vinda do exterior. A Comissao Europeia esta
a fazer um esforco muito grande. Por exemplo, exige que nas candidaturas a projetos é
preciso ter um plano de diversidade de género. As proprias instituicoes publicas tém de ter
esse plano. Portanto, ha um esforco para haver uma consciencializacao do problema de
alguma maneira. E, sobretudo, o exemplo que se da: se ha uma conferéncia em que ha 10
oradores e sao todos homens, obviamente que quero acreditar que ninguém fez isso
intencionalmente, mas nao estamos a passar uma boa mensagem. Nao acredito que haja
uma area em que nao ha uma tnica mulher que se possa por. As vezes até se pode dizer:
tentamos, mas sao tao poucas que recusaram. Isso as vezes acontece. Porém, que haja a
consciéncia de que nao estamos a dar um bom exemplo.

Quem diz s6 mulheres, diz 0 mesmo em relacao a outras realidades. Isto é esforco que tem
de ser feito. Acho que ha um esforco para comecarem a existir, por exemplo, grupos
de gender balance [equilibrio na representacao de género]. Ou de diversidade e igualdade,
quer em empresas quer em universidades. Um aspeto que acho interessante, as vezes nos
painéis em que participo ou assisto, € que as empresas vao a frente mais a frente até do que
a universidade. Ou seja, existe muito um espirito das empresas de perceberem a
importancia da diversidade. Ha um esforco nesse sentido, mesmo quando h4 a contratacao
de existir uma equipa variada. Nao obstante, ndo podem ter todos as mesmas qualidades
ou os mesmos defeitos, se nao vai correr mal. Nas empresas, porque tém dinamicas
diferentes ha, se calhar, em termos de recursos humanos, um acompanhamento maior e
faz com que haja uma preocupacao muito grande pela diversidade. Mas é na proépria
academia é por onde se devia comecar. Caso contrario, mais tarde as empresas vao ver-se
aflitas. Se nao conseguimos produzir para o mercado de trabalho diversidade na nossa
amostra, entdao depois o mercado de trabalho vai ter grandes problemas em compensar
isso.
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H4 um aspeto no qual as proprias empresas tém muito mais consciéncia dos beneficios da
diversidade, até porque na universidade as pessoas estao pouco tempo e depois passam
para as empresas. Esse aspeto é que temos de comecar a consciencializar mais cedo. O que
é que acontece? Estava a falar disso, com o exemplo da Manuela Veloso com quem tive a
oportunidade de falar sobre este tema. [A investigadora] Diz que é preciso comecar muito
cedo. Portanto, é preciso comecar nas escolas porque, queiramos ou nao, existe um
bocadinho um mito a certa altura, que é: a matematica é para os rapazes e as raparigas tém
outras coisas. Quem diz a matematica diz ou as maquinas ou os computadores. No outro
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dia, pensavamos ca em casa porque tenho uma filha no quinto ano e ai rapazes dizem que
as raparigas nao tém jeito para matematica. Aqui em casa, geneticamente, acabamos por
ter uma filha que tem jeito para isso porque os pais tém essa formacao. Mas o meu marido
dizia-me: “Eles dizem isso porque ouvem isso em casa, provavelmente”.

A Inés Lynce é reconhecida, principalmente, pela investigacao que tem feito no ramo da
inteligéncia artificial

Estamos a passar aquilo que penso, que pensa o meu pai ou que pensava 0 meu avo porque
h4 um contexto historico. Nao é que as pessoas fossem maés e, de repente, ficaram boas ou
com clarividéncia. A histéria assim vai evoluindo e ha coisas que nao nos chegavam ha uns
tempos e, agora, temos a percecao que nao estao corretas. Por exemplo, o cuidado com a
infancia é completamente diferente do que havia de ha uns séculos para agora. De facto, ha
aqui uma questao que é: nao s6 formar as pessoas mas ter a consciéncia que o historico
pode ajudar. Agora, é importante ir a criancas, e muito novas. Na matematica, como base
depois das engenharias e da ciéncias, temos de atrair os jovens para isso. A ideia de que a
matematica é uma coisa chata e sem interesse, temos de varrer isto. E varrer isto nao é
dizendo que a matematica nio é chata. E mostrando que ndo é. Toda a parte ladica
associada a isso ja se vé muito. H4 muitos brinquedos que agora tém l4 a marca STEM
[Science, Technology, Engineering e Mathematics (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e
Matematica, em portugués)]. E um trabalho que demora muitos anos e tenho a nocio que
vai passando de geracao para geracao, mas acho que ja se comeca a ver o reflexo disso.
Sobretudo, ¢ um trabalho pelo exemplo. Ndo é pelo que possamos dizer. E pelo que
podemos fazer. Em nivel de iniciativas, com certeza que precisamos de as ter. Porém, que
sejam iniciativas para tornar atrativa a ciéncia para todos, digamos. E, ai, talvez muito para
as raparigas para destruir esteredtipos que se tinham antes.
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Falou da Manuela Veloso. Que outras mulheres também destaca na sua area?
A Manuela Veloso, de facto, é uma referéncia. E existem outras. O facto de a pessoa estar
no estrangeiro, de alguma maneira temos esta nostalgia. Um portugués no estrangeiro €
como se valesse mais do que um portugués ca [risos]. No entanto, também temos
portugueses ca [a destacar]. Estava a falar da Isabel Trancoso, que é uma referéncia. Outra
pessoa na minha area, que é a Ana Paiva, também é uma referéncia. Sao claramente
referéncias. Sao do Técnico, portanto sao aquelas que me sao préximas. Cada um tera as
suas. Mas mesmo na propria histoéria da engenharia informatica, temos a Ada Lovelace,
que é uma referéncia na linguagem de programacao Ada. E, sobretudo numa altura em que
mulheres era assim algo completamente fora da caixa. Temos a Grace Hopper, também
nos Estados Unidos, que foi uma referéncia neste sentido. E temos outras referéncias.

Atualmente até existem livros para raparigas de casos de sucesso de mulheres na ciéncia.
Enfim, também no desporto, na politica, no que for. E muito pelo estimulo positivo, por
mostrar exemplos, no sentido de dizer: “Olha, estas a ver? Mesmo que sejam poucas, €
possivel”. Por isso, se queres, o importante é a pessoa fazer aquilo que, no fundo, vai ao
encontro das suas expectativas e das suas capacidades”. E nao é por ser mulher, ou por ser,
se calhar, num pais onde tera mais dificuldade em alcancar essa meta que a pessoa se deve
deter por causa disso. Agora, claro que depois é preciso potenciar.

A partida, na nossa cultura, temos tudo para que se a pessoa quer, possa fazer. Porém,
acho que o mais importante é o querer e sentir que é capaz. Nao ser alguma coisa que é
completamente dissuasor. Se a pessoa vai ser a primeira pioneira, certamente que vai ter
mais dificuldades. O que ndo quer dizer que depois nio vai ter o retorno disso. E
importante ter estas referéncias. Claro que também ha homens no mundo da informatica
que tiveram um trabalho excelente, mas é preciso esgravatar e dizer: “Também ha
mulheres que tiveram relevancia”. Estas duas que falei, claramente, tém um trabalho que
nao é preciso puxar o lustre, digamos assim. O trabalho por si ja tem um destaque
extraordinario. E verdade que, depois na pratica, no nosso percurso, seja académico, seja
pessoal, acabamos por ter os nossos role-models [exemplos a seguir]. Temos sempre
alguém que fez diferenca e que € uma referéncia para noés. Depois, claro, cada um faz o seu
caminho. Mas os bons exemplos sdo para se mostrar e, sobretudo, nas geracdes mais novas
isso é capaz de mover montanhas.

A Ciéncia Viva tem também projetos muito interessantes e, no Dia da Mulher, d4 sempre
destaque as mulheres na ciéncia. Atualmente, acho que é um trabalho importante, desde
pessoas com carreiras estabelecidas e com potencial. Estou convencida que ha um trabalho
importante a ser feito e que dara frutos. A questao que se pode por em causa € se esta a
fazer todo o trabalho possivel. Porém, nao € por falta de empenho. Quero acreditar que na
sociedade ha esse esforco. Sou otimista nesse sentido.
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A Inés Lynce é membro, desde 2010, do Conselho Editorial do Journal of Artificial
Intelligence Research (JAIR)

Com este novo cargo que agora assume no programa CMU Portugal, vai fazer
mudancas no projeto ou o objetivo é manter a fé6rmula até agora aplicada?
Havia um diretor que estou a substituir. Ou seja, ha ideias que ja foram definidas e as
linhas orientadoras e estamos a dar continuidade. Aquilo que dizia, que é verdade, nao é
pelo facto de ser um homem que a pessoa esta do outro lado ou nao esté alerta para isto.
Por exemplo, no técnico existe um grupo de gender balance que é coordenado por duas
pessoas que ¢ um homem e uma mulher. Até é positivo que existam homens em todo o tipo
destas iniciativas. Se a pessoa ¢é séria e faz um trabalho de investigacao sério chega as
mesmas conclusoes. Claro que do ponto de vista, se calhar a uma mulher toca-lhe de uma
forma diferente, mas nao € por isso que a pessoa deixa de ser séria e honesta no trabalho
que faz. Tinha dois colegas antes e agora somos dois coordenadores. Agora, continuam um
desses colegas e estou eu. Ou seja, eles tinham claramente essa linha definida. Se de
alguma maneira vou estar mais alerta a isso? E possivel, mas nfo é por deficiéncia dos
anteriores, digamos assim. Mas sim por que é um aspeto que a mim me toca mais,
sobretudo.

I1D: 7079706

Aqui a questao é: as mulheres nao fazem melhor nem pior, fazem muitas vezes diferente.
Isso até na dinamica de uma familia se vé que tem papéis diferenciados e que nao sao
melhores nem piores. Sao diferentes e a complementaridade é que é a chave do sucesso. A
complementaridade pode trazer mais frutos, mas nao é no sentido de que estavam a fazer
alguma coisa mal antes e agora vao fazer bem. Pode haver uma abordagem diferente, ou
um ponto de vista diferente, mas que é complementar. Nao é diferente e as decisoes sao
colegiais. Nao me parece isso.
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Agora, o que vejo as vezes, por exemplo, a trabalhar com outros colegas, quando ha
sobretudo 6rgaos do departamento ou do que for, em que a dominancia sejam colegas e
uma ou outra mulher, hd coisas que para mim s3o 6bvias e que, para eles, nao sao. Se
calhar o contrario também se aplica. As vezes penso: “Como é que isto nio vai funcionar”.
Isto porque a pessoa com a experiéncia de vida que tem ou com a sensibilidade que tem,
acho, sobretudo, que a riqueza vem da diversidade. Disso nao tenho dividas nenhumas. Se
pensarmos na evolucdo na Histéria das culturas, é sempre da diversidade que vem a
riqueza. Se ficarmos na mesma nao vamos a sitio nenhum. Ai é que acho que posso ter uma
mais valia nesse sentido, mas nao que tivessem a fazer mal ou que agora vamos fazer
diferente.

Por exemplo, este workshop que da igualdade de género e da diversidade foi promovido
antes de chegar. Aprendi e assisti a esse workshop que a CMU Potugal promoveu, nao me
parece necessariamente que houvesse um esquecimento disto. A politica sera de
continuidade. Se calhar com um olhar diferente, que é o que acontece quando as pessoas
mudam. Se calhar pelo facto de ser mulher tenho um olhar especifico, digamos assim, mais
feminino. Mas nao no sentido de dizer “vamos la corrigir” o que estava mal . Até porque,
atualmente, a propria sociedade e a propria academia estao mais sensiveis a isso.

Nao vejo a inteligéncia artificial como algo assustador, vejo mais como
fascinio do que se pode conseguir daqui para a frente

Quais é que considera serem, atualmente, os perigos da inteligéncia artificial?
Vejo sempre o potencial da inteligéncia artificial, claro que devidamente acautelado.
Sobretudo nos pontos de vista de ética havera sempre [receios], mas isso havera sempre na
ciéncia no geral. Nao é s6 na inteligéncia artificial. A diferenca é o impacto ou a histoéria
que a inteligéncia artificial tem tido e que, atualmente, se esta a ver que esta a mudar a
realidade. A inteligéncia artificial jA tem muitos anos de historia, muitas décadas. Quando
apareceu foi um fascinio, ndo é isto de pensar a inteligéncia artificial no sentido de as
maquinas poderem mudar o comportamento humano. E um fascinio. Na altura, quando foi
criada nos EUA, atraiu muita gente. Depois, houve uns anos assim mais cinzentos. Agora
voltou a ressurgir e ha muita gente que diz: “Bem, daqui a pouco voltam os anos cinzentos,
nao tenhamos ilusoes”.

O que acontece com a inteligéncia artificial é o que acho que acontece em todo o progresso
cientifico. £ de louvar, sem davida. Combinamos duas coisas, que é toda a parte do
hardware digamos assim, que é termos mais capacidade de processamento. Por outro lado,
é o facto de existirem muitos dados. Portanto, casando as duas coisas — a capacidade de
processamento e o que se chama o big data — ha técnicas que ja foram estabelecidas ha
muito tempo. Quando se fala da aprendizagem automaética, a area de machine learning e
os termos que sao falados sao os conceitos que aprendi na universidade. Portanto, no
século passado, a nogdo é que atualmente foram melhorados e aperfeicoados a partir do
momento em que temos quantidade de dados que nos permitem inferir informacao que
nao tinhamos antes. Isso foi a mudanca da realidade.
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Do ponto de vista ético tudo o que levanta questoes da vida das pessoas levanta questoes
éticas. Se calhar até agora muito do que faziamos era jogos de xadrez e outras coisas contra
um computador nas quais o impacto ético era moderado. Atualmente, podemos ter
sistemas de recomendacao que digam qual é a ordem de lista de espera para ir a uma
consulta, por exemplo. Isso pode determinar a vida e a expectativa de vida das pessoas. Ai
é que ¢ diferente. Uma das coisas que a Comissao Europeia tem chamado muito a atencao,
que e tem investido até bastante, é em relacao a estes métodos da inteligéncia artificial que
sao importantissimos. Ninguém tem davida. Haver mecanismos de explicacao, ou seja, nao
pode ser porque houve um processamento de um algoritmo muito inteligente ou de
inteligéncia artificial que definiu aquela lista. Isto se calhar até pode ser no dia, em que nos
recomendam comprar qualquer coisa ou a Netflix diz nos quais sao as séries que vamos
gostar. Enfim, a forma como afeta a nossa vida é muito limitada. Se é algo que é mais
importante mais para a frente, para isso ja ha casos de estudo e tem de haver alguma forma
de responsabilizar e de explicar.

Depois, outra coisa é se concordamos ou nao com a maneira como foi elaborada a ordem.
Contudo, tem de haver uma forma de explicar e, atualmente, ha um esfor¢co muito grande
para isso. Até por fazer a ligacao entre a inteligéncia artificial mais tradicional, que sempre
sobreviveu mais ligada a um determinado formalismo e um rigor, se quisermos, de um
ponto de vista loégico e matematico, a inteligéncia artificial que temos agora, que da
algoritmos e que tem muita capacidade de processamento. Tem que se por os dois um ao
servico do outro e a dizer: “Bem, temos aqui esta resposta, agora vamos ter de explicar do
ponto de vista logico porque é que esta resposta apareceu”. Isso é muito importante e ha
muitos estudos a serem feitos nesse sentido. As politicas que existem, tanto que,
atualmente, no ministério existe e na FCT estao a reforcar tudo o que é projetos que fazem
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toda a parte de data science e de inteligéncia artificial. A nivel europeu, que tem impacto
muito maior. também existe essa consciéncia e, por um lado, uma certa protecao no
sentido de nao haver métodos destes usados inconsequentemente. Por outro lado, também
¢ muito importante suportar toda esta investigacao nesta area que quer ter métodos mais
poderosos que para que possamos identificar determinados padrées. Por outro lado ainda,
quando afeta a vida das pessoas, nao se pode dizer que foi a maquina que decidiu. Isso tem
riscos agora.

Vejo isto mais como um desafio do que propriamente como algo mau, mas isso é sempre o
que acontece. As vezes temos medo do que desconhecemos. A inteligéncia artificial, para a
maioria das pessoas, pode dar um certo susto. Para quem trabalha na area d4 menos,
porque conhecemos mais a realidade. Essa ideia, que nao é nova, da inteligéncia artificial
ser um certo mito — dai o filme “A.I”, do Steven Spielberg — acho que nao acontece tanto
para quem trabalha nela. Ou seja, que vé as coisas como um desafio sabendo que ha
entidades que tem poder de regular, de questionar e travar. Nao vendo isso como um
travao ao desenvolvimento, mas vendo como uma forma de regular que faz sentido. Até
porque as pessoas que trabalham em inteligéncia artificial algumas tém formacao em ética,
mas nem todas. Também ja se comeca a ver uma certa interdisciplinariedade aqui. H4 uma
certa preocupacao do Direito da ética na inteligéncia artificial. Nao é uma coisa que me
assuste, honestamente. E sim o potencial que é um fascinio se pensarmos como é que as
coisas evoluiram em tao pouco tempo e como é que poderdao evoluir no futuro. Se as
entidades estdo alerta, no sentido de regular e de questionar, acho que temos os
ingredientes todos. Nao vejo isto como algo assustador, vejo mais como fascinio do que se
pode conseguir daqui para a frente. Portanto, muito pela positiva.

Em Portugal as tecnologias de inteligéncia artificial tém servido corretamente
para melhorar servicos publicos ou o combate a pandemia? O que é que pode
ser melhorado?

A questao é se estao a ser usadas na justa medida. O que acontece aqui é que tem havido
financiamento e ha parcerias com entidades publicas, a comecar, por exemplo, com a
Direcao-Geral da Satide (DGS), ou por outras entidades, o que for. Isso sei, no meu caso
concreto que sou também presidente do INESC ID, onde existem trabalhos nesse sentido,
e com outras institui¢oes também. Muitas vezes sao noticiados. O que acontece é que ha
um caminho a percorrer e que esta a ser percorrido, que é toda a parte de ligacao da
Universidade com o exterior.

Aqui, confesso que toda a parte da informatica e da inteligéncia artificial tem uma grande
vantagem face a outras areas. Porqué? Porque é uma area jovem e é uma area em grande
desenvolvimento. Por isso é que os nossos alunos que sao recém-formados, seja com
licenciatura, mestrado ou doutoramento, estao a ir para as empresas. Um fendmeno que é
uma preocupacao nas politicas atuais é a empregabilidade dos doutorados. As pessoas que
tém o doutoramento e depois, 0 que é que acontece — porque a academia ja nao consegue
absorver toda a gente, o que faz sentido, porque estamos a formar muita gente, que é o que
se pretende — é que as empresas deviam ser capazes de absorver. A niveis internacionais
metade das pessoas deviam ir para empresas. Se calhar, outras ficam em institutos de
investigacdo, o que for, mas as empresas deviam ter essa capacidade de absorver.
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Nestas areas, efetivamente, e em Portugal também ha um grande desenvolvimento,
principalmente nas startups e as empresas, tanto que ja temos varios unicérnios. A
investigacao é considerada, e faz sentido, como um luxo. A partir do momento em que
empresas dedicadas a inovacao, o luxo faz sentido. Ou seja, faz sentido ter um
departamento de investigacdo, ou de inovacao, ou de inteligéncia artificial. Atualmente,
comecamos a ver pessoas doutoradas, ou com formacdo superior, que estio nessas
empresas e comecamos a ter o retorno. E verdade, se calhar nio tanto na administracio
publica, que em termos de contratacao é mais lenta, mas pensarmos que temos unicoérnios
em Portugal que absorvem todos os nosso alunos, seja doutoramento, seja o que for,
comeca a haver uma ligacdo muito mais forte entre a academia e a indastria. Acho que é
muito positivo porque nao é o papel das universidade porem os produtos ca fora. Estamos
no principio da linha e, depois, é preciso haver continuidade de alguém que leve isto até ao
fim.

Uma das coisas que se tem visto no programa CMU Portugal, é que os projetos de maior
dimensao estao a ser liderados por empresas. Claro que sao empresas com um carater de
inovacao muito grande, mas sao empresas que estdo a trabalhar juntamente com as
universidades. Anteriormente isso era a excecao. Atualmente, conseguir no programa CMU
Portugal que todos os projetos de grande envergadura tenham estas caracteristicas, acho
que é obra conseguir isto. Claro que houve um esforco dos diretores anteriores de
identificar estas empresas, de bater a porta destas empresas porque é normal, pela
Historia, que haja um certo preconceito que o conhecimento tenha ficado nas
universidades e depois nao circule. Acho que, aos poucos, temos vindo a desmitificar isto.
Nao s6 porque comecam a existir startups que saem das universidades ou de um dos
recém-formados. Claramente que o conhecimento que transmitimos é 1til, e € 1til a curto
prazo. Agora, também é por causa deste ciclo que ja é possivel ver o retorno.

Na area da informatica temos pessoas a chefiar empresas que fizeram o curso e que
compreendem que o ciclo se comeca a fechar. Isso é importante. Na administracao publica
é mais lento, mas existe esse alerta. Contudo, muitas vezes, para a administracao publica
nao ¢ facil devido aos meios que tem. Num sitio que ha poucos meios e chega ali alguém
que quer ter uma reuniao, ou que quer pedir dados, percebo que seja dificil. Por exemplo,
no meu caso concreto, temos colaborado num projeto INEM e com o IPST. O INEM tera
outras prioridades na pandemia atual. Até o Instituto portugués do Sangue. Se calhar tem
é que ter tudo aos niveis certos em termos de stocks de sangue. H4 aqui uma dinamica em
que se vé, por um lado, a vontade da administracao publica. E, por outro lado, a falta de
meios que muitas vezes limita.
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Nas empresas ja comeca a haver muito mais colaboragao, até por causa daquela ideia os
nossos alunos vao para empresas e depois continuam numa colaboracdo, muitos deles
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doutorados. Comeca-se a ver uma estrutura que em paises onde ha muito tradicao de
doutoramento — fazer um doutoramento em Portugal era raro ha uns tempos — e isso é
uma aposta numa formacao que é mais longa e demorada, mas que depois tem o seu
retorno. Ha pessoas que estdo em empresas e que, depois, vao fazer o doutoramento. Ha
uma dinamica que é muito mais aberta do que é em Portugal. Com o tempo acho que
estamos a chegar 14, sobretudo nestas areas que sao mais tecnologicas, mais inovadoras em
que faz sentido a pessoa pensar para ter boas ideias. Acho que as coisas estdo a avancar,
acho que ha um investimento ha essa preocupacao e, depois, temos as caracteristicas do
pais que temos. Acho que ficam as licbes mais para o futuro. Em tempos de guerra nao se
limpam armas, nao é? Aqui sente-se isso, mas é a nossa realidade que nao mudou de um
momento para o outro. E uma aprendizagem que todos nds teremos que fazer.

Deve ser dado um foco a ética no ensino na utilizacao da inteligéncia
artificial? Esta a ser dado? E algo que tem de melhorar?

Quando pensamos tipicamente no curriculo dos nossos cursos seguimos referéncias
internacionais. Por exemplo, nesta parte da informatica existe a ACM — que €

a Association for Computing Machinery. Alias, a Manuela Veloso teve um grande
envolvimento também. Isto s6 para dar as referéncias. Sao referéncias internacionais e que
muitas vezes fazem recomendaco6es de curriculos. E essa sao as recomendacoes
internacionais, ter aquilo a que se chama competéncias transversais.

Posso dizer, por exemplo, que no curso de engenharia informatica, no técnico, temos uma
cadeira chamada de Computacao e Sociedade que é para alertar [para eventuais perigos].
Temos outra cadeira que se chama Introducao a Engenharia Informatica, que é muito mais
genérica. Ou seja, ndo sao as cadeiras duras que associamos a um curso de engenharia. Sao
no sentido de dar uma visao abrangente e, de alguma maneira, motivar para este tipo de
questoes. Mais a frente, no terceiro ano, ha uma cadeira de Computacao e Sociedade que é
claramente diferente de todas as outras. Existe esta consciéncia e, sobretudo com padroes
internacionais, vamos introduzindo essas componentes. Nao tanto do ponto de vista da
sociedade, serao diferentes nos varios paises as necessidades que se sentem. Mas havendo
padroes internacionais acaba por ser uma boa referéncia. E é dada formacao neste sentido.

A minha percecao é que esta formacao sera em crescendo. No Técnico, foi feita uma
reestruturacao grande, que vai comecar em setembro, e existe essa ideia das competéncias
transversais para todos os cursos que vai muito além das matérias que é preciso tratar. A
parte ética existe até na parte desta cadeira de Computacao e Sociedade, tanto no que toca
a ética, como no que toca as questoes do Direito, por exemplo. Especificamente quanto a
Protecao de Dados, estamos todos alerta e um informatico tem de ter a nocao disso. Em
informatica, entdo temos uma noc¢ao muito clara da interdisciplnariedade que ha em tudo
isto.
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Muita vezes ha alunos que até tém formacao de outras areas, porque Bolonha permite que
tenha uma licenciatura em Biologia, por exemplo, e depois va tirar um mestrado. Por falar
em diversidade, estas sdo pessoas que também trazem um background diferente. Tao
depressa vimos que um bidlogo precisa de informatica mas terd sempre algumas
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limitacGes, como um informatico a tratar de biologia também tera sempre algumas
limitacGes. Estamos a aprender que ha realidades novas para comecar a perceber até os
empregos do futuro. Com isto posto, existe essa consciéncia, mas a minha nocao é que isso
ira evoluir em crescendo. Quando fiz o curso nao tive formacao nessas areas e agora ja ha.
Parece-me que € esse o caminho a seguir.
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